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                                                               Warszawa, 01.02.2023 

 

Referencje dla firmy szkoleniowej Human Skills 

 

W dniach  20-21.06.22 oraz 14-15.12.22 w dwu dwudniowych modułach zostało zrealizowane 

szkolenie dla pracowników naszej firmy. 

Tematem szkolenia było: Komunikacja interpersonalna według metody DISC z elementami 

asertywności oraz informacji zwrotnej 

Trenerkami prowadzącymi szkolenie były: Renata Wrona (3 dni) i Iwona Firmanty (1 dzień)  

 

 

Głównym celem szkoleń było poszerzenie umiejętności z zakresu komunikacji, które pozwolą 

na lepszą i bardziej efektywną współpracę opartą o zrozumienie i szacunek. 

W wyniku realizowanych szkoleń, uczestnicy nabyli wiedzę o stylach zachowań własnych i 

zespołu według metody DISC oraz metodach zwiększających efektywność w kontaktach 

interpersonalnych z różnymi typami osobowości.  

Jesteśmy w pełni usatysfakcjonowani poziomem merytorycznym i skutecznością szkolenia. 

Szkolenia zostały przygotowane i zrealizowane w sposób profesjonalny, z należytą starannością oraz 

dostosowaniem do potrzeb uczestników i specyfiki ich pracy.  Na uznanie zasługuje również dobór 

metod szkoleniowych, co przełożyło się na wyjątkowo udaną realizację celów szkoleniowych. 

Uczestnicy bardzo pozytywnie wypowiedzieli się na temat umiejętności trenerskich oraz 

zaangażowania obu trenerek. 

Na szczególne docenienie zasługuje fakt, że program szkoleń został dostosowany do 

indywidualnych potrzeb grupy tak aby czas i zaangażowanie zespołu były wykorzystane w sposób 

maksymalnie efektywny.  

 

Zdecydowanie rekomenduję szkolenia Human Skills jako skuteczną metodę podnoszenia 

kompetencji własnych i zespołu. 

 

 

 

Z poważaniem, 

Dyrektor Melitta Poland 

Mariusz Borkowski 
 


