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REGULAMIN SESIJI

§ 1 Postanowienia ogélne

1.

Regulamin okresla rodzaje, zakres oraz warunki
$wiadczenia sesji.

Zamawiajac ustuge, Klient potwierdza, ze zapoznat sie z
jej opisem, warunkami oraz Regulaminem swiadczenia
ustug, a takie ze akceptuje wszystkie postanowienia
tego regulaminu.

Miejscem realizacji sesji jest siedziba biura Human Skills
mieszczaca sie przy ul. Widok 18/2 w Warszawie lub
Skype lub rozmowa telefoniczna lub inne miejsce
ustalone z Klientem.

Na zyczenie Klienta jest mozliwa realizacja sesji w
miejscu wskazanym przez Klienta. W takim przypadku

bedzie odrebnie ustalony czas i koszt dojazdu do Klienta.

§ 2 Warunki zgtoszenia na sesje

1.

§ 3 Sesja
1.

10.

11.

Zgtoszenia na sesje nalezy dokonac poprzez kontakt z

biurem za posrednictwem adresu  mailowego:
iwonafirmanty@humanskills.pl, lub bezposrednio droga
telefoniczng pod numerem (22) 2242196.

Na podstawie bezposredniego kontaktu okreslony

zostaje termin ses;ji.

Sesje odbywaja sie w atmosferze wzajemnego zaufania,
z zachowaniem zasad etyki oraz poufnosci.

Z uwagi na poufnos$é rozmdw oraz ich kontekst nie jest
dozwolone nagrywanie badz utrwalanie sesji w innej
formie niz odreczne notatki Klienta.

Efekty sesji sa uzaleznione od pracy dwdch stron. Nie
mozna w petni zagwarantowac efektow.

Human Skills lwona Firmanty nie odpowiada za zatajenie
informacji przez Klienta o waznych sprawach majacych
wptyw na przebieg ses;ji.

Sesje odbywajg sie w odstepach czasu ustalonych z
Klientem.

Standardowy czas jednej sesji to 55 minut.

Sesje odbywaja sie w tygodniu roboczym od godziny
08:00 do 20:00 w ustalonych z biurem Human Skills lub
w indywidualnie ustalonym terminie.

Prosimy o potwierdzenie sesji na 24h przed ustalonym
terminem.

llos¢ sesji uzalezniona jest od indywidualnych potrzeb
Klienta, weryfikowanych na pierwszym spotkaniu.

Dla zwiekszenia efektywnosci sesji — rekomendowany
jest cykl sesji w okreslonych odstepach czasowych
dlatego terminéw z

zalecamy rezerwacje

wyprzedzeniem (na dwa lub trzy tygodnie przed
terminem sesji).
Prosimy o punktualnos¢. Klientowi, ktéry spdznit sie na

nie przystuguje przedtuzenie sesji o czas spodznienia.

12.

13.

14.

a)

W przypadku spdzinienia Klient bedzie proszony o
uregulowanie naleznosci za cato$¢ czasu zamdwionej
sesji.

W przypadku przedtuzenia czasu trwania sesji, na ktora
byt uméwiony Klient, jest proszony o wniesienie optaty
za dodatkowy czas.

Przedtuzenie jest liczone:

w przypadku przedtuzenia sesji od 5 do 30 minut, Klient

uiszcza koszt potowy wartosci czasu trwania jednej sesji;

b)

w przypadku przedtuzenia sesji od 30 do 60 minut,

Klient uiszcza koszt catej wartosci czasu trwania jednej sesji.

§ 4 Odwotanie sesji

1.

Szanujgc wzajemny czas i zobowigzania, w przypadku

nagtych zdarzen losowych uniemozliwiajacych
pojawienie sie w zarezerwowanym terminie Klient
zobowigzany jest poinformowaé¢ o odwofaniu sesji na
minimum 24 godziny poprzez bezposredni kontakt z
2242196 albo
iwonafirmanty@humanskills.pl lub smsem na numer
505-227-793.

W przypadku odwotania spotkania w terminie krotszym
niz 24 godzin przed sesjg Klient pokrywa koszty

nieodwotanej w odpowiednim wyprzedzeniem a

biurem mailem na adres

zamowionej sesji.

§ 5 Ptatnosc:

1.

b)

Klient jest proszony o przedptate. Brak przedptaty na 24
godziny przed terminem zamodwionej ses;ji jest
réwnoznaczny z jej odwofaniem.

Koszt sesji jest zgodny z aktualnym cennikiem.

Do kwoty nalezy doda¢ 23% Vat.

Wystawiamy faktury VAT — w razie potrzeby otrzymania
faktury na inne dane niz bedzie wskazywat przelew,
prosimy o podanie.

Optate nalezy uiscié:

Przelewem: Human Skills Iwona Firmanty ul.
Rembielinska 12/19; 03-343 Warszawa mbank 18 1140
2004 0000 3202 6836 0723

Gotéwka bezposrednio po spotkaniu u pracownika biura
Human Skills.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacji, stanowig wtasno$¢ Human Skills i s3 utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody

autora.



